Service de Médiation pour l’Aéroport de Bruxelles-National


Lettre originale :

Messieurs,

Permettez moi de vous exprimer tout le désagrément de devoir supporter

depuis plusieurs semaines un survol quasi permanent de mon habitation par

les avions atterrissant et décollant sur les dites pistes 20/02.

La situation s'était améliorée depuis quelques mois et nous n'avions plus à

subir les vols de nuit bruyants au départ de la piste 20 et l'usage de la 02

était limité à des conditions climatiques bien précises.

Que se passe t'il ?

Devons nous à nouveau nous préparer à vivre un enfer nocturne  ?

Les mesures gouvernementales récemment prises sont elles toujours respectées

?

Merci d'avance pour vos réponses,

Frédéric Petit

Bergenblok, 48

B- 1970 Wezembeek - Oppem

T: + 32 (0) 2 784 39 12

F: + 32 (0) 2 784 39 13

GSM: + 32 (0) 475 87 37 98

E-mail: fredericpetit@skynet.be








Monsieur Frédéric PETIT









Bergenblok, 48











1970  WEZEMBEEK-OPPEM

Bruxelles, le 15 avril 2002

Concerne : plainte A/SMO/PhT/02.1019 enregistrée le 15 avril 2002

Monsieur,

En réponse à votre plainte reprise en référence, je vous prie de bien vouloir prendre connaissance des informations suivantes sur l’utilisation de la piste 02 à l’atterrissage.

Selon la réglementation aéronautique en vigueur à l’aéroport de Bruxelles-National, la piste 02 ne peut être mise en service que dans des circonstances exceptionnelles liées soit aux conditions climatiques soit à l’indisponibilité pour cause de travaux des autres pistes.
La piste 02 ne peut être utilisée que par fort vent à la surface de secteur Nord/Nord-Est excédant 28 kilomètres/heure de côté ( 15 kt de vent latéral ) ou 15 kilomètres/heure de l’arrière ( 8 kt de vent arrière ), ce selon les pages AMDT 10/2001 de l’Aeronautical Information Publication de Belgique OU lorsque les autres possibilités d’atterrissage ou de décollage sont impossibles en fonction de travaux, entretiens ou autres contraintes imposant la fermeture partielle ou totale des principales pistes parallèles 25 Right et 25 Left.

En cas de fort vent à la surface de secteur Nord/Nord-Est, tous les atterrissages se font sur la piste 02 (les décollages se font soit depuis la piste 02, soit depuis les pistes 07 Right ou 07 Left). L’approche finale en atterrissage de la piste 02 fait que les avions survolent à très basse altitude les communes d’Auderghem ( carrefour Léonard ), Woluwe Saint-Pierre ( Sainte-Alix, Corniche Verte, Stockel ), Crainhem, Wezembeek-Oppem, Sterrebeek et Zaventem.

On constate une recrudescence de l’utilisation de la piste 02 avec des vents prédominants de l’Est ou du Nord-Est, obligeant les avions à intercepter le seuil de piste en position d’approche déportée en « crabe ».

La piste 02 a été mise en service du 13 mars 2002 à 07 heures 14 au 14 mars 2002 à 23 heures 32, le 27 mars 2002 de 09 heures 42 à 22 heures 04, le 28 mars 2002 de 12 heures 26 à 20 heures 26, du 3 avril 2002 au 4 avril 2002 à 01 heures 28, le 4 avril 2002 de 12 heures 07 à 22 heures 51, du 5 avril 2002 à 07 heures 52 au 7 avril 2002 à 21 heures 52, le 8 avril 2002 de 11 heures 10 à 21 heures 33, du 9 avril 2002 depuis 10 heures 07 non-stop jusqu’au 11 avril 2002 à 07 heures 05, du 11 avril à 09 heures 47 à 21 heures 51, le 12 avril de 09 heures 42 non-stop jusqu’au 13 avril 00 heures 44, le 13 avril de 14 heures 03 à 17 heures 53.

La piste 02 a été utilisée à plusieurs reprises de façon continue pendant plusieurs jours sans interruption, y compris pendant la nuit, ce qui est excessivement peu fréquent.

Le Service de Médiation a, lors de chaque utilisation de la piste 02, vérifié les conditions météorologiques du moment, et a bien du constaté malheureusement que tous les critères de recours nécessaire et inévitable à la mise en service de cette piste étaient bien remplis.

En 2000, il y eut 5.517 atterrissages annuels sur la piste 02, soit 3.4 % du volume annuel d’atterrissages ; et en 2001 on dénombrait 10.441 atterrissages soit 6.8 % du volume annuel, augmentation due à la fermeture temporaire d’une piste pour travaux à la fin août 2001.

En janvier 2002, on dénombrait 210 atterrissages de jour et aucun de nuit sur la 02 soit 1.41 % du trafic mensuel. En février 2002, 477 atterrissages de jour et 78 de nuit, soit 5.95 % du trafic mensuel et en mars 2002, 1.119 atterrissages de jour et 38 de nuit soit 6.66 % du trafic mensuel.

Pour l’instant, et au vu des conditions climatiques que nous connaissons, il n’existe malheureusement aucune autre alternative d’exploitation de l’aéroport fédéral de Bruxelles-National à la mise en service de la piste 02.

Je vous joins, en annexe à la présente, une fiche d’information spécifique à la piste 02/20 afin que vous puissiez prendre connaissance de toutes les spécificités techniques liées à l’utilisation de cette piste.

En conclusion, je constate qu’il n’y a pas actuellement d’augmentation du trafic aérien à l’aéroport de Bruxelles-National. Le trafic mensuel de jour a chuté de – 24.51 % en janvier 2002 par rapport aux chiffres du même mois de l’an 2001, de – 21.90 % en février 2002 et de – 23.24 % en mars 2002.

Le trafic mensuel de nuit est également en nette récession : - 10.08 % en janvier 2002 par rapport aux chiffres du même mois de l’an 2001, - 8.52 % en février 2002 et – 22.25 % en mars 2002.

J’espère avoir ainsi répondu à vos interrogations, et tout en restant à votre disposition pour toute information complémentaire, je vous prie de croire, Monsieur, à l’assurance de ma considération distinguée.

Philippe TOUWAIDE

Médiateur de l’Aéroport Fédéral

Fiche d’information 

La problématique de la piste 02/20

Définition

La piste 02/20 est la piste diagonale Nord/Sud de l’aéroport de Bruxelles-National que l’on appelle « 02 » ( orientée à 020° du Sud vers le Nord ) ou en sens inverse « 20 » ( orientée à 200° dans le sens de Nord vers le Sud), elle est courte de 2.984 mètres et en pente. 

Vents dominants

Les statistiques des vents dominants en Belgique ont démontré la nécessité de la construction d’une piste Nord/Sud. L’existence de la piste 02/20 date de la deuxième guerre mondiale, c’est à dire d’une époque où toutes les communes limitrophes de l’aéroport n’étaient principalement que des villages sans quartiers résidentiels. L’ensemble des quartiers survolés situés dans l’axe de la piste 02/20 se sont développés à la fin des années ’50, bien avant l’extension de l’aéroport et la création des vols de nuit.
Orientation des pistes de l’aéroport de Bruxelles-National

Depuis son inauguration en 1958 sur le territoire de Zaventem, l’aéroport de Bruxelles-National présente une configuration de pistes pratiquement inchangée : 3 pistes d’atterrissage ou de décollage utilisables dans les deux sens, et qui forment un « Z » s’articulant autour d’importants hangars et bâtiments.

Les pistes sont identifiées par une numérotation de 01 à 36, correspondant à leur orientation radiale par rapport au Nord, en ne retenant toutefois que les deux premiers chiffres de cette orientation. Les avions atterrissent et décollent toujours face au vent ; ce qui explique l’influence des conditions atmosphériques dans la gestion du trafic aérien ainsi que les fréquentes modifications observables dans les différences de zones survolées.
Le schéma d’utilisation des pistes est le suivant :

· Piste 25 R - Droite ( orientée à 250° dans le sens vers Bruxelles ) ou en sens inverse 07 L - Gauche ( orientée à 070° vers Louvain) ; longue de 3.638 mètres, c’est la piste parallèle à la chaussée de Haacht qui est principalement utilisée dans le sens Est vers l’Ouest (25 R) pour les décollages et les atterrissages. Elle forme la barre supérieure du « Z ».

· Piste 25 L - Gauche ou en sens inverse 07  R - Droite, parallèle à la première ; mais distante de +/- 2 kilomètres, longue de 3.211 mètres, elle part de Kortenberg vers Zaventem-Centre en passant au-dessus de la chaussée de Waterloo. Elle n’est pratiquement utilisée que pour

des atterrissages depuis l’Est vers l’Ouest (25 L) pour les avions en provenance de Leuven et Erps-Kwerps. Elle forme la barre inférieure du « Z ».

· Piste 02 ( orientée à 020° du Sud vers le Nord ) ou en sens inverse 20 ( orientée à 200° dans le sens Nord-Sud), courte de 2.984 mètres et en pente, c’est la piste diagonale du « Z », qui part de Melsbroeck vers Sterrebeek. Elle est parfois utilisée de jour pour tous les atterrissages et décollages dans le sens Sud-Nord (02) uniquement par fort vent de Nord ou de Nord-Est ; mais elle est mise en service les nuits en décollage dans le sens Nord-Sud (20) vers Sterrebeek et Wezembeek-Oppem pour des avions du type Boeing 757.

Utilisation de la piste 02

Selon la réglementation aéronautique en vigueur à l’aéroport de Bruxelles-National, la piste 02 ne peut être mise en service que dans des circonstances exceptionnelles liées soit aux conditions climatiques soit à l’indisponibilité pour cause de travaux des autres pistes.
La piste 02 ne peut être utilisée que par fort vent à la surface de secteur Nord/Nord-Est excédant 28 kilomètres/heure de côté ( 15 kt de vent latéral ) ou 15 kilomètres/heure de l’arrière ( 8 kt de vent arrière ), ce selon les pages AMDT 10/2001 de l’Aeronautical Information Publication de Belgique OU lorsque les autres possibilités d’atterrissage ou de décollage sont impossibles en fonction de travaux, entretiens ou autres contraintes imposant la fermeture partielle ou totale des principales pistes parallèles 25 Right et 25 Left.

En cas de fort vent à la surface de secteur Nord/Nord-Est, tous les atterrissages se font sur la piste 02 (les décollages se font soit depuis la piste 02, soit depuis les pistes 07 Right ou 07 Left). L’approche finale en atterrissage de la piste 02 fait que les avions survolent à très basse altitude les communes d’Auderghem ( carrefour Léonard ), Woluwe Saint-Pierre ( Sainte-Alix, Corniche Verte, Stockel ), Crainhem, Wezembeek-Oppem, Sterrebeek et Zaventem.

Suite aux modifications climatiques issues du réchauffement de la planète, on constate une recrudescence de l’utilisation de la piste 02 avec des vents prédominants de l’Est ou du Nord-Est, obligeant les avions à intercepter le seuil de piste en position d’approche déportée en « crabe ».

Utilisation de la piste 20

Depuis l'arrivée d'opérateurs aériens assurant le transport de fret express et de courrier, le trafic de nuit s'effectue à l'atterrissage en parallèle sur les pistes 25 Droite et 25 Gauche, et au décollage uniquement depuis les pistes 25 Droite (tous les décollages de nuit vers le nord et l’ouest) et 20 (tous les décollages de nuit vers l’est et le sud).

De 1993 à 1997, une procédure spéciale de moindre bruit contournant toutes les régions à forte densité de population fut mise en service à la demande des riverains de l’aéroport représentés au sein de l’UBCNA (Union Belge Contre les Nuisances des Avions). Dénommée " Tour du Brabant ", elle imposait aux avions lourdement chargés de décoller pour des raisons de 

sécurité non pas de la piste 20 mais bien de la 25 Droite et de faire une boucle à haute altitude 

autour de la banlieue de Bruxelles avant de remettre le cap vers la destination sud-est initialement prévue.

Durant ces 5 années, le critère de poids admis au décollage (MTOW=Maximum Take-Off Weight ) était déterminant pour le choix de la piste. Les avions trop lourds et trop chargés qui ne pouvaient pour des raisons de sécurité décoller depuis la courte piste 20, qui de surcroît présente une pente au décollage, étaient obligés de décoller depuis la 25 Droite même si leur destination finale était le sud ou l'est de l'Europe.

Depuis le 19 avril 2001, le « Tour du Brabant » est de nouveau obligatoire toutes les nuits entre 23 heures et 06 heures locales, ainsi que chaque dimanche matin jusque 08 heures du matin, pour tous les avions lourds ainsi que pour tous les Boeing 727 « hushkittés » qui ne peuvent plus décoller depuis la piste 20.

L’accord de principe du 22 février 2002 entre l’Etat Fédéral et les régions prévoit la concentration des procédures de vols de nuit sur la piste 25 Left pour tous les atterrissages, et 25 Right pour tous les décollages avec isolation des zones exposées aux survols d’avions. Le recours à la piste 02/20 ne pouvant plus avoir lieu qu’en cas de conditions climatiques exceptionnelles.

Piste bruyante et dérangeante

La piste diagonale 02/20 a la particularité que son utilisation en atterrissage 02 ou en décollage 20 survole sans cesse toujours des zones à très forte densité de population. Cette piste est la plus bruyante et la plus dérangeante des 3 pistes de l’aéroport de Bruxelles-National, car c’est la seule procédure qui survole à très basse altitude les quartiers résidentiels des communes de Woluwe Saint-Pierre, Wezembeek-Oppem, Crainhem et Sterrebeek.

De plus, l’utilisation de la 02, avec vent du Nord ou de Nord-Est, correspond souvent à des périodes de fortes chaleurs, soit en été, moment plus propice à laisser les fenêtres ouvertes ou à profiter du bon air ; et les survols incessants d’avions ont dès lors un impact d’autant plus néfaste sur les populations survolées.

Philippe TOUWAIDE

Licencié en Droit Aérien

Médiateur de l’Aéroport Fédéral

Mars 2002

Fiche d’information 
Présentation du Service de Médiation pour l’aéroport de Bruxelles-National

Historique de la création

Le Conseil des Ministres du 11 février 2000 a approuvé un accord portant sur la problématique de l'aéroport de Zaventem. Par cet accord, le gouvernement veut instaurer une réglementation stricte combinant des restrictions à la source des nuisances d'avions au moyen de procédures rigoureuses, d'un contrôle sévère du respect des procédures par un organe indépendant et de mesures d'aménagement et d'infrastructure devant permettre de réduire radicalement les nuisances sonores pour les riverains, sans hypothéquer gravement les possibilités de croissance de l'aéroport.

Parmi les mesures adoptées par le gouvernement figure la création d'une banque de réclamations ainsi que la mise en place d'un dispositif garantissant la transparence des données et la participation des riverains :

· Un bureau des réclamations sur le modèle néerlandais sera ouvert. Les citoyens pourront y adresser leurs réclamations. Quelques membres du personnel du bureau des réclamations peuvent alors effectuer un premier screening sur la base du nombre de réclamations similaires et simultanées, les données relatives aux heures de départ et d'arrivée, la piste, l'altitude et les nuisances sonores. En cas de motif fondé permettant d'admettre qu'un avion n'a pas respecté les règles, la réclamation est transmise à un organe de contrôle indépendant qui entame une instruction approfondie. Les citoyens sont toujours informés des suites données à leur réclamation.

· Dans le cadre du redéploiement des instances et des activités de réglementation relatives au secteur aéronautique, la Ministre de la Mobilité et des Transports veillera au développement de la transparence des données recueillies en matière de sécurité et de respect de l'environnement. Une commission de concertation sera créée, dans laquelle siégeront les parties concernées, plus précisément les sociétés, les autorités aéroportuaires, les bourgmestres des communes avoisinantes et des représentants des riverains. La principale mission de cette commission consiste à conseiller les autorités compétentes (fédérales et régionales) quant à une politique aéroportuaire efficace et respectueuse de l'environnement.

Lors de sa réunion du 9 février 2001, consacrée à l'examen de l'exécution de l'accord aéroportuaire du 11 février 2000, le Conseil des Ministres a approuvé la création, au sein de l'Administration de l'Aéronautique, d'une cellule spéciale baptisée "Service d'Information et de 

Médiation", qui sera chargée de recueillir et de traites les plaintes et suggestions du public sur l'utilisation de l'aéroport de Bruxelles-National concernant le bruit et de diffuser des informations relatives aux trajectoires suivies et aux nuisances occasionnées par les avions utilisant l'aéroport de Bruxelles-National.

Un Forum de Concertation sera créé sous forme d'une structure légère afin d'institutionnaliser un dialogue régulier sur une base volontaire entre toutes les parties concernées directement ou indirectement par les activités de l'aéroport et les nuisances qu'elles engendrent. : l'Etat fédéral, les Régions, Provinces et communes riveraines, BIAC, Belgocontrol, les opérateurs et les associations de riverains. La création de ce Forum sera coordonnée avec les initiatives du gouverneur de la Province Brabant-flamand et de la Région flamande. 

Création officielle du Service de Médiation par le Conseil des Ministres du 1er juin 2001

Le Conseil des Ministres du 1er juin 2001 a, sur proposition de la Ministre de la Mobilité et des Transports, approuvé un projet d'arrêté royal portant sur la création du « Service de Médiation pour l'aéroport de Bruxelles-National » au sein du Ministère des Communications et de l'Infrastructure.

Cette mesure vise à développer, au profit des riverains, des administrations communales et des compagnies aériennes, un dispositif permettant de contrôler et de suivre les trajectoires des avions, l'évolution des nuisances sonores générées, d'informer les citoyens en la matière et de traiter leurs plaintes et doléances.

En créant ce service demandé de longue date par les associations de riverains, la Belgique s'aligne sur les pays les plus avancés en matière d'information et de traitement des plaintes, tels les Pays-Bas ou la France (ACNUSA-Autorité de contrôle des nuisances sonores aéroportuaires).

Les missions du service de médiation ont été définies comme suit :

· recueillir et traiter les plaintes et suggestions des riverains sur l'utilisation de l'aéroport de Bruxelles-National afin de diffuser les informations relatives aux trajectoires suivies et aux nuisances occasionnées par les avions utilisant l'aéroport de Bruxelles-National;

· faciliter la médiation entre toutes les parties concernées par les activités de l'aéroport de Bruxelles-National et fournir un support logistique et administratif au Forum de concertation qui doit réunir périodiquement les diverses parties concernées par les nuisances engendrées par les survols d'avions.

Par la mise en place d'un tel service de médiation indépendant et autonome, le Gouvernement concrétise l'engagement pris dans le cadre de l'accord du 11 février 2000 sur l'aéroport de Bruxelles-National. Dans une démarche guidée par un souci de transparence et d'objectivité vis-à-vis du public, on concentre, au niveau d'un guichet unique accessible à tous – autorités, citoyens et opérateurs-, les moyens et les compétences nécessaires pour informer au sujet des nuisances des avions, pour recueillir et traiter les plaintes et suggestions et pour faciliter la médiation entre les diverses parties concernées par cette problématique.

L’Arrêté Royal du 15 mars 2002 créant officiellement le Service de Médiation pour l’Aéroport de Bruxelles-National fut publié au Moniteur Belge du samedi 30 mars 2002, 3ème édition, page 13681 et 13682.

Centre de Communication Nord – Rue du Progrès, 80 boîte 5  à  1030 Bruxelles

Téléphone : 02.206.32.32   Télécopieur : 02.206.32.30  e-mail : mediation.airport@vici.fgov.be


